Podminky zaruky kvality

|. Preambule

1. Zakaznici Spole¢nosti IMI International s.r.o., se sidlem Humpolec, Central Trade Park D1
1573, PSC: 396 01, Ceska republika, I1C: 25692089 (dale jen ,IMI) kladou vysoké naroky
na kvalitu vyrobkt dodavanych IMI, kterym musi IMI dostat. Pro tyto Gcely s cilem
neustalého zlep3ovani kvality vyrobki se IMI fidi systtmem managementu kvality - v
minimalnim standardu dle normy 1ISO 9001.

2. Dodavatel dodava zbozi IMI, které IMI pouziva pro vyrobu svych vyrobku. Proto je vysoka
kvalita a spolehlivost zbozi nepostradatelnou podminkou pro zajisténi kvality vyrobkd.

II. Definice
JMI - spole¢nost IMI International s.r.o., se sidlem Humpolec, Central Trade Park D1 1573,
PSC: 396 01, Ceska republika, IC: 25692089, objednatel zboZi od dodavatelli a

vyrobce/prodejce vyrobkl zakaznikim

,dodavatel” - pravnickd nebo fyzickd osoba podnikajici v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy, kterd potvrdila rdmcovou objednavku objednatele dle VSeobecnych
nakupnich a dodacich podminek IMI, které jsou spolu s témito Podminkami
zaruky kvality k rAmcové objednavce prikladany a tvofi jeji nedilnou soucast

,ZboZi" - zbozi dodavané dodavatelem IMI na zakladé ramcové a dilci objednavky a

V8eobecnych nakupnich a dodacich podminek IMI, které IMI pouziva pfi vyrobé
svych vyrobkl

Lvyrobek" - vyrobek vyrobeny IMI s pouzitim zbozi dodavatele pro prodej zakaznikovi

,2akaznik" - koncovy zakaznik, kterému jsou stran IMI prodany/dodany vyrobky

1ll. Pfedmét

1. Tyto Podminkami zaruky kvality (dale jen ,Podminky“) se vztahuji na vSechny dodavky
dodavatele uskute¢néné v souladu s VSeobecnymi nakupnimi a dodacimi podminkami (dale
jen ,VOP*) a tvofi dle ¢l. | odst. 2 téchto VOP jejich pfilohu €. 1.

2. Podminky stanovi pouze minimalni pozadavky na zaruky kvality zboZi; nenahrazuji ani
nedopliiuji pozadavky certifikace systému managementu (napf. DIN EN ISO 9001, ISO/TS
16949, ISO 14001). Specifické pozadavky na zbozi, které nejsou soucasti téchto Podminek,
jsou uvedeny v ramcové objednavce, VOP a/nebo ve vykresech, které tvofi pfilohu ramcové
objednavky, a jsou rovnéz pro dodavatele zavazné.

3. Tyto Podminky nezbavuji dodavatele povinnosti dodat zbozi v souladu s rdamcovou a diléi
objednéavkou a v souladu s VOP.
4, V8eobecné podminky dodavatele tykajici se kvality zbozZi (napf. specifikace zbozi) nejsou

pro IMI zavazné, pokud s nimi IMI pisemné nevyslovila svij souhlas.

IV Cile kvality a kontrola zbozi
Dodavatel je povinen implementovat strategii nulové chybovosti. Za timto Gcelem je
povinen zavést a méfit nasledujici:
- predchazeni chybam a vadam
- analyzu a odstranéni pficin chyb a vad
- osobni pfistup zaméstnanct kladoucich duraz na kvalitu

2. Vyhodnoceni, zda dodavatel napliiuje strategii nulové chybovosti, je provadéno v ramci
auditu kvality (€l. IX téchto Podminek) u dodavatele. O pInéni strategie nulové chybovosti
je na zakladé auditni zpravy sepséan za soucinnosti IMI s dodavatelem akéni plan, ktery
stanovi konkrétni vhodna opatfeni za icelem dosazeni nulové chybovosti.

3. Pokud neni dodavatel schopen v dobé vzniku zavazku z rémcové objednavky dle VOP a
QS zajistit strategii nulové chybovosti, musi dodavatel s IMI uzavfit dohodu o spInéni
docasnych odpovidajicich cilt, kterd v§ak nema vliv na odpovédnost dodavatele za kvalitu
nebo zaruku zbozi.

4. Zbozi, které dle zjisténi IMI vykazuje vady, je dodavateli poskytnuto pro ucely analyzy
vady. Dodavatel je povinen vypracovat a objednateli poskytnout analyzu kofenovych pficin
vad a napravnych opatieni kjejich odstranéni a predchazeni, pfipadné umoznit
odpovédnému pracovniku IMI ¢ast a/nebo spolupréaci pfi takovéto analyze a postup pfi
analyze s IMI konzultovat. Dodavatel je povinen analyzu provést odpovédné, dusledné,
zohlednit doporuceni IMI a podrobné ji zdokumentovat.

V. Dodani vadného zbozi

1. Dodavatel je povinen pfed vyskladnénim zbozi za Gu€elem dodani zbozi IMI provést na své
naklady vystupni kontrolu kvality a kvantity objednaného zbozi v souladu s obecné znamou
metodikou ,VDA Vol.2, Groven kontroly 2, ktera je soucasti obchodnich zvyklosti v daném
odvétvi.

2. Doda-li dodavatel IMI vadné zbozi, je dodavatel povinen kromé povinnosti dle VOP nahradit
IMI naklady vzniklé IMI vyluéné v dusledku vadného zbozi, stejné jako naklady zakazniku
IMI vzniklé vyluéné v dusledku vadného zbozi, v nasleduijici vysi:

PPM* Zplisob vypottu vySe ndhrady nékladl dodavatelem
<300
Nahrada vadnych dili
300 - 500 Nahrada vadnych dilt a
Prirazka 50% kupni ceny vadnych dill interné**
100% kupni ceny vadnych dili externé***
500 - 1000 Nahrada vadnych dilii a
Prirazka 100% kupni ceny vadnych dill interné**
200% kupni ceny vadnych dili externé***
+ vicenaklady****
1000 - 3000 Nahrada vadnych dilt a
Prirazka 200% kupni ceny vadnych dill interné**
500% kupni ceny vadnych dill externé***
+ vicenaklady****
= 3000 Nahrada vadnych dilli a
Nahrada nakladu vzniklych zakaznikovi v pIné vysi
+ vicenaklady****

* pocet vadnych kusu v objemu 1.000.000 dodanych kusu

** vada objevena u IMI dfiv, nez dodano zékaznikovi

*** vada objevena u zakaznika

**+* zejména: tfidéni dili z vadné dodavky v IMI; tfidéni potencialné neshodnych dild u
koncového zakaznika; ndhrada ceny za komponenty ve findlovych sestavach, které nelze
v souvislosti s pouzitymi vadnymi dilci demontovat a dale pouzit; naklady na montaz a
demontaz dilu aj.
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3. Jakékoli zmény zbozZi nebo vyrobniho procesu zboZi vyzaduji predchozi pisemné
odsouhlaseni stran IMI a/nebo vstupni kontrolu odbéru novych/zménénych vzorki stran
IML.

VI. Systém managementu kvality

1. Dodavatel je povinen aplikovat systém managementu kvality (dale jen ,SMK®) dle obecné

znamé normy DIN EN ISO 9000 a nasledujicich. Dodavatel je povinen na vyzadani predlozit

IMI certifikat kvality osvédcujici dodrzovani norem ISO 9000 a nasl. (napf. DIN EN ISO

9001).

Dodavatel je povinen soustavné vyvijet a zlepSovat sviij SMK (napf. dle ISO/TS 16949).

Dodavatel je povinen dodrzovat veSkeré zakonné a technické normy tykajici se kvality a

vyroby zboZi a sledovat a aplikovat aktualni stav védy a techniky.

4. Dodavatel je povinen pouzivat vyrobni prostfedky, pfipravky, metody ¢i postupy a méfici a
kontrolni zafizeni specifické pro jeho vyrobni ¢innost (dale jen ,prostfedky*), tyto zafadit do
svého SMK a spravovat je na své naklady s péci radného hospodare, bez ohledu na to,
jestli se jedna o jeho vlastni prostfedky, nebo prostrfedky poskytnuté mu IMI.

5. Dodavatel bezprostfedné po pfijeti rAmcové objednavky dle VOP pisemné sdéli IMI jméno
povérené osoby odpovédné za dodrzovani SMK. Dodavatel je povinen zajistit, aby tato
osoba byla IMI k dispozici v obvyklou pracovni denni dobu, aby koordinovala provadéni
SMK, aktivné a dusledné fesila kvalitativni problémy a aby byla opravnéna Cinit zavazna
rozhodnuti a prohlaSeni tykajici se téchto Podminek. Zménu této osoby je dodavatel
povinen neprodlené pisemné sdélit IMI.
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VII. Dokumentace, archivace

1. Dodavatel je povinen dokumentovat veskera pfijatd a provadéna opatfeni kontroly kvality
zbozi. Tuto dokumentaci je dodavatel povinen archivovat po dobu 30 let od provedeni
prizkumu a kontroly kvality. Na vyzadani IMI je dodavatel povinen dokumentaci pfenechat

IML.

2. Dodavatel je povinen umoznit v béznych dennich pracovnich dobach pfistup odpovédné
osobé IMI do svych prostor za i¢elem kontroly dokumentace.

3. Vady zbozi, které dodavatel objevi vramci prizkumu a kontroly kvality, je povinen

neprodlené pismené oznamit IMI. Soucasti pisemného oznameni je predpokladany vliv
vady na vyrobek IMI a navrh odstranéni vady.

VIIl. Audit kvality

1. Dodavatel je povinen na vlastni odpovédnost a naklady v rdmci svého interniho auditu
zajistit dodrzovani pozadavki kladenych na kvalitu zboZi dle téchto Podminek a na
bezpec¢nost zbozi dle zavaznych pravnich a technickych norem.

2. V ramci vlastniho interniho auditu kvality je dodavatel povinen na vyzadani predlozit IMI
veskeré podklady a informace a podat pravdiva sdéleni tykajici se auditu.
3. Na zakladé vyzadani IMI je dodavatel za ucelem doloZeni naplnéni pozadavki pro

bezpecnost a kvalitu vyrobku povinen provést a predlozit IMI sebehodnoceni (tzv. self
assessment). Vzor dotazniku je k dispozici na vyzadani u IMI.

4. Dodavatel je povinen umoznit provedeni externiho auditu kvality stran IMI, stran zakazniku
IMI &i pfislusnych organt dohledu, a to jak ve svych prostorach, tak u svych subdodavatell.
P¥i provadéni externiho auditu je dodavatel povinen vyvinout maximalni souc¢innost.

IX. Naroky z poruseni povinnosti

1. Dodrzeni povinnosti uvedenych vtéchto Podminkdch nezbavuje dodavatele jeho
odpovédnosti za vady zboZi ani odpovédnosti ze zaruky dle VOP.

2. Porusi-li dodavatel nékterou z povinnosti uloZzenych mu témito Podminkami, je IMI
opravnén po predchozim pisemném upozornéni, které nevedlo k napravé ve lhaté
stanovené v pisemném upozornéni (pficemz tato nesmi byt kratsi nez 30 dnu), odstoupit od
diléi a/nebo rdmcové objednavky. Narok na nahradu $kody ani naroky uvedené pro piipad
odstoupeni od rdamcové a/nebo diléi objednavky dle VOP tim nejsou dotceny.

X Ostatni u1ednan|
Cl. X. az XIlIl. VOP se pouziji pfimé&fend i na tyto Podminky.

24 VesSkeré zmény Podminek vyzaduji pisemnou formu a museji byt odsouhlaseny obéma
stranami.
3. Pokud Podminky stanovi podminku pisemné formy, je tato zachovana i pouzitim
elektronické posty (e-mailu) ¢i faxu.
4. Pokud by nékteré z ustanoveni téchto Podminek bylo nebo se stalo zcela nebo ¢aste¢né
neplatnym, neni tim dotéena platnost Podminek jako celku.
5. Tyto Podminky nabyvaiji platnosti a G¢innosti dnem pfijeti rAmcové objednavky v souladu

s VOP, stavaji se jeji nedilnou soucasti a jsou pro dodavatele zavazné.

IMI International s.r.o.
(stav kvéten 2013)



